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講

義

の

概

要

本来、人を喜ばせる行為というのは楽しいんです！このコマでは「さらに

介護サービスを向上させよう！」という切っ掛けになればと思い、話をす

すめます！皆さんの介護サービス向上ってどんなイメージですか？

受講者氏名 事業所

研修

分類
基本の３ 研修名・講師名 介護サービス向上：講師　中村

メモスペース

①

④印象に残った言葉

「これは面白いかも」！というサービスのアイデアを３つ挙げる！が今回の宿題です！

ご利用者に喜んでいただける何かを考えてみてください！①から③を埋めてください！

⑤事業所への提案

②

③


